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Gdyby przyjac zgodnie z szacunkami
amerykanskimi z 1999 roku, ze ok.
btedow to btedy zwigzane z niewtasciwym
podaniem produktu leczniczego, mozna by
zatozyc, iz w Polsce dziennie ok.
doswiadcza takich btedow.



Bledy w zakresie farmakoterapii

20% btedéw medycznych stanowia btedy zwigzane z niewtaéciwym podaniem
leku (USA)

850 000 przyje¢ wiaze sie z incydentami zagrazajacymi bezpieczeristwu pacjenta
(UK)

13% wszystkich przyje¢ w szpitalach wiazato sie z niepozgdanymi incydentami,
zagrazajacymi bezpieczenstwu pacjenta (Nowa Zelandia)

0d 44 000 do 98 000 oséb umiera w wyniku btedéw medycznych, co stanowi

okoto 260 oséb dziennie (USA)
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Szpital swiadczy specjalistyczne ustugi Fabryka krzeset swiadczy specjalistyczne ustugi
zwigzane z leczeniem osdb. zwigzane z produkcjg krzeset.

Ustugi te konsumuje pacjent Ustugi te konsumuje nabywca krzeset

W procesie leczenia zuzywane sg leki, W procesie produkcji zuzywane sg surowce, farby
substancje i rézne materiaty medyczne I rozne materiaty pomocnicze

Leczeniem pacjenta zajmujg sie rozne osoby: Wytwarzaniem krzeset zajmujg sie rozne osoby:
lekarz, diagnosta, pielegniarka... projektant, stolarz, malarz, itp.

Leki i rozne materiaty medyczne sktadowane Surowce i inne materiaty sktadowane sg
sg W aptece szpitalnej w magazynie fabrycznym




Apteka szpitalna zaopatruje sie
u producentéw i hurtownikow

Leki i materiaty medyczne odbierajg
z apteki oddziaty szpitalne

W procesach szpitala przemieszczane s3
obiekty logistyczne: pacjent, lek, materiat

medyczny, probka badawcza, zdjecie RTG, itp.

Zrealizowana ustuga medyczna ma okreslong
wartos¢ pieniezng

Szpital jest instytucjg, w ktérej zachodzg
réoznorodne procesy

Magazyn fabryki zaopatruje sie
u producentéw lub hurtownikow

Surowce i inne materiaty odbierajg
z magazynu oddziaty produkcyjne

W procesach fabryki krzeset przemieszczane sg
obiekty logistyczne: drewno, farba, opakowanie,
materiat pomocniczy, dokument, zdjecie krzesta,

itp.

Zrealizowana ustuga produkcyjna ma okreslong
wartosc pieniezng

Fabryka krzeset jest przedsiebiorstwem,
w ktorym zachodzg roznorodne procesy




Co wspiera proces leczenia?

Fot. GS1



Wszystkie dziatania zwigzane z obstugg przeptywu materiatéw i pacjentéow oraz
powigzane z nimi informacje, ktore wspierajg podejmowanie decyzji dotyczgcych
procesu leczenia i obstugi medycznej pacjenta



Pie¢ praw pacjenta w zakresie podania leku



Wyzwania w zakresie obstugi pacjenta

Potwierdzanie tozsamosci pacjenta

Weryfikacja autentycznosci produktow

ochrony zdrowia

Stwierdzenie zgodnosci zlecenia
lekarskiego z podawanymi pacjentowi

produktami




Btedy zwigzane z podaniem lekow
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*The Philadelphia Inquirer, 9/13/99, A Harvard Study in the New England Journal of Medicine,

- analysis of patients in New York.



Bledy zwigzane z podaniem lekow

leczenie pacjenta odbywa sie w niewtasciwy sposob na

skutek btednego powiazania wynikow badan
Z pacjentem

pacjent jest leczony w niewtasciwy sposob w wyniku

btednej komunikacji pomiedzy personelem medycznym
lub w wyniku niesprawdzenia zalecen lekarskich

pacjent otrzymuje niewtasciwe leki na skutek btednej

identyfikacji pacjentow

Raport ,Right patient — right care”, National Patient Safety Agency




Bledy zwigzane z podaniem lekow

Department of Health, Coding for Success: Simple technology for Safier Patient Care, London, 2007



Inne wyzwania w zakresie zarzadzania przeptywem lekow

Duza liczba czynnosci
administracyjnych

Mato czasu na
obstuge pacjenta




Inne wyzwania w zakresie zarzadzania przeptywem lekow

Duza liczba czynnosci
manualnych

Mato poprawnych

v danych




Inne wyzwania w zakresie zarzadzania przeptywem lekow

Nadmierne zapasy

Niska rotacja

v zapasow




Inne wyzwania w zakresie zarzadzania przeptywem lekow

D 4

Duzy zapas
przeterminowany
lub brak zapasu

Niski poziom
bezpieczenstwa
pacjenta



Podsumowanie wyzwan



Podsumowanie wyzwan



Potencjat kodow kreskowych

W przypadku recznego wprowadzania danych poprzez
klawiature pojawia sie 1 btad na 100 znakow...

A w przypadku przy skanowaniu kodow kreskowych pojawia
sie 1 bltad na 10 min znakow [Puckett 1995]



Wszystko zaczeto sie ponad 60 lat temu



Ponad 40 lat temu



Standardy, ktére sg interoperacyjne



Kody kreskowe w kontekscie prawa

Fot. GS1 Fot. Anna Gawronska

Fot. GS1



USTAWA z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dzialalnosci leczniczej

Art. 36 ust. 5 ww. ustawy ,Znak identyfikacyjny (...) zawiera
informacje

pozwalajace na ustalenie:

1) imienia i nazwiska oraz daty urodzenia pacjenta

2) (--)

zapisane w sposob uniemoZzliwiajacy identyfikacje pacjenta
przez osoby nieuprawnione”



Efekt implementacji ustawy

Fot. Anna Gawroniska



Kody kreskowe na produktach ochrony zdrowia

Fot. Anna Gawronska



Czy kod kreskowy wystarczy?

Fot. GS1



Elektroniczne zlecenie lekarskie

Fot. GS1



W przypadku przy skanowaniu kodow kreskowych:

« mozna wyeliminowac 43 000 btedéw medycznych zwigzanych
z niewfasciwym podaniem leku, skutkujgcych Smiercig

« mozna wyeliminowac 1,4 miliona btedow skutkujacych kalectwem

« mozna ograniczy¢ o 50% liczbe zdarzen niepozadanych
zwigzanych z lekami [McKinsey&Company 2012]



minimalizowanie interwatow
czasowych pomiedzy momentem
powstawania danych, a ich
wprowadzaniem do systemu
teleinformatycznego

Na co powinien pozwalac system HIS?

wprowadzanie danych
w miejscu ich powstania

tylko jednokrotne wprowadzenie
danych i zapewni¢ mechanizm
mozliwosci ich wspotdzielenia na
odpowiednich zasadach przez
uprawnionych do tego
uzytkownikow systemu

gromadzenie danych
w postaci elektronicznej oraz
ich agregacje w sposob,
umozliwiajacy wilasciwg
prezentacje danych wedtug
roznych schematow




Jaki powinien byc¢ system IT?

Interoperacyjny

Zgodny z obowigzujgcym prawem

Przyjazny uzytkownikowi
i dostosowany do potrzeb uzytkownika




Na czym polega interoperacyjnosc

»,Zdolnos¢ réznych podmiotow oraz uzywanych przez nie systemow
teleinformatycznych i rejestrow publicznych do wspoétdziatania na rzecz
osiggniecia wzajemnie korzystnych i uzgodnionych celéw, z
uwzglednieniem wspotdzielenia informacji i wiedzy przez wspierane
przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych
za posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemow
teleinformatycznych”

Zrodto: USTAWA z dnia 17lutego 2005r.0 informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujgcych zadania publiczne



Kody kreskowe na rzecz EDM



Podejscie procesowe



Obecny proces



Rezultaty wdrozenia



Rezultaty wdrozenia



Kody kreskowe na rzecz ,,recall’
i wiekszej efektywnosci ekonomicznej



Etapy wdrozenia



Skanowanie kodéw na bloku operacyjnym



Efekty wdrozenia



Dziekuje za poswiecony czas ©

https://www.linkedin.com/in/gawronskaanna/

#AniaOdZdrowia
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